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有限補償証有限補償証有限補償証有限補償証 

 

MAPALはMAPAL製、農業用育成コンテナシステムシステムシステムシステムのののの以下項目に対し 

補償をする。 

 

耐紫外線 

耐化学物質及び蒸気 

無菌状態 

耐酸性物質、肥料成分 

 

製品はMAPALによって納入後5年間保証される。 

MAPALの育成コンテナシステムはポリプロピレン製のといと其の他付属品（ひも、 

リブ、クリップまたはリベット等）から成っている。付属品の内容はモデルにより 

異なる。 

 

不都合によりクレ－ムを提出する際は、問題の不良サンプルをMAPALに提出する。 

MAPALはその責任に置いてその商品を取り換えるか、問題の解決方法を提案する。 



クレ－ムをするに当たっては、顧客がその製品をMAPALの使用説明書の指示に従って 

使用したことを証明しなければならない。 

極端な自然災害、使用説明支持に従わない使用、不適切な据え付け、扱い又は使用によ

る不良は補償の対象外となる。 

MAPALは顧客に対しいかなる場合もお客様の為に最善を尽くすことを約す。 

 

当補償制度の責任範囲はあくまでも不良の製品を保証期間内にMAPALの設備によって取

り換える事に限定される。 

 

以上 


